
Anforderung	
   Standa
rd	
  

Anmerkung	
   Ja	
   Nein	
  

Der	
  besondere	
  
Servicegedanke	
  

Ja	
  

Übersichtliche	
  und	
  
verständliche	
  AGBs,	
  die	
  
jederzeit	
  abru>ar	
  sind	
  

kann	
  je	
  nach	
  Betriebsform/	
  
Berufsgruppen	
  abweichen	
  

EindeuEge	
  und	
  vollständige	
  
Anbieter-­‐Kennzeichnung	
  	
  

Ja	
   kann	
  je	
  nach	
  Betriebsform/	
  
Berufsgruppen	
  abweichen	
  

Übersichtliche	
  Webpräsenz	
   Ja	
  

Einhaltung	
  von	
  
DatenschutzbesEmmungen	
  	
  

Ja	
   Wir	
  gehen	
  davon	
  aus,	
  das	
  
Sie	
  Ihre	
  Kundendaten	
  ver-­‐	
  
traulich	
  behandeln	
  

Einhaltung	
  von	
  
InformaEonspflichten	
  im	
  
Impressum	
  

Ja	
   Inhalt	
  kann	
  je	
  nach	
  
Betriebsform/	
  
Berufsgruppen	
  abweichen	
  

Verpflichtung	
  zu	
  
Preistransparenz	
  und	
  klaren	
  
Zahlungsbedingungen	
  in	
  
Angeboten	
  

kann	
  je	
  nach	
  Betriebsform/	
  
Berufsgruppen	
  abweichen	
  

Verbindliche	
  Lieferaussagen	
   kann	
  je	
  nach	
  Betriebsform/	
  
Berufsgruppen	
  abweichen	
  

Zeitnahe	
  ReakEon	
  auf	
  
Anfragen	
  und	
  ReklamaEonen	
  

ja	
  

Unternehmen	
  
berücksichEgen	
  in	
  
besonderem	
  Maß	
  die	
  
Bedürfnisse	
  der	
  Senioren	
  

ja	
  

Ihre	
  Persönliche	
  Checkliste	
  

Es	
  finden	
  keine	
  Kundenkontrollen	
  ,	
  Besuche	
  oder	
  Kundenansprachen	
  von	
  unsere	
  Seite	
  
staW	
  !	
  



Logos	
  zur	
  
Auswahl	
  

Eigenscha;en	
   Hintergrund	
  

Hinweis	
  auf	
  einen	
  besonderen	
  
Service/	
  Auffallend	
  durch	
  
Sterne	
  

Transparent	
  im	
  
Hintergrund	
  

Klassisches	
  Logo	
   Transparent	
  im	
  
Hintergrund	
  

Modernes	
  Logo	
  mit	
  Rolle	
   Transparent	
  im	
  
Hintergrund	
  

Logo	
  im	
  Rahmen	
  	
   Weißer	
  
Hintergrund	
  

	
  	
  	
  Unser	
  Tipp	
  
	
  	
  	
  Mehr	
  auf	
  der	
  nachfolgender	
  
	
  	
  	
  Seite	
  !	
  

Im	
  Rahmen	
  gelegt	
  
mit	
  

ZusatzfunkEonen	
  

Standard	
  bedeutet:	
  
Dies	
  sind	
  Anforderungen,	
  welche	
  zur	
  ZerEfizierung	
  erfüllt	
  sein	
  müssen.	
  

Kann	
  je	
  nach	
  Betriebsform/	
  Berufsgruppen	
  abweichen,	
  bedeutet:	
  
	
  Je	
  nach	
  Berufsgruppen	
  sind	
  besEmmte	
  Angaben	
  nicht	
  möglich.	
  Eine	
  Pension	
  oder	
  Zahnarzt	
  	
  
braucht	
  z.B.	
  keine	
  Preisangaben	
  oder	
  Hinweis	
  auf	
  ReklamaEonsfristen.	
  

Überprüfung	
  der	
  Angaben	
  
Dies	
  erfolgt	
  nach	
  Anmeldung	
  Ihrer	
  Webseite.	
  Unsere	
  Ablehnungsquote	
  ist	
  gering,	
  da	
  fast	
  alle	
  unsere	
  
Nutzer	
  die	
  Checkliste	
  nutzen.Die	
  Bereitscha_	
  einen	
  besonderen	
  Service	
  zu	
  bieten	
  ist	
  eine	
  der	
  
wichEgsten	
  Vorraussetzungen	
  /	
  bei	
  einer	
  Ablehnung	
  wird	
  das	
  Geld	
  sofort	
  zurücküberwiesen	
  

Zahlung/	
  Laufzeit	
  und	
  Kündigung	
  
Laufzeit	
  1	
  Jahr/	
  Kündigung	
  ist	
  3	
  Monate	
  vor	
  12	
  Monate	
  Laufzeit/	
  	
  
Zahlung	
  erfolgt	
  unmiWelbar	
  nach	
  der	
  Anmeldung.	
  
die	
  AGB	
  lesen!	
  

Was	
  passiert	
  mit	
  meinen	
  Anmeldedaten	
  
Diese	
  werden	
  benöEgt	
  um	
  Ihre	
  persönliche	
  Urkunde	
  zu	
  erstellen	
  



Verbunden	
  mit	
  dem	
  
personifizierten	
  

ZerEfikat	
  

Unser	
  Tipp	
  für	
  Sie!	
  
Nutzen	
  Sie	
  das	
  große	
  Bewertungslogo	
  und	
  lassen	
  Sie	
  sich	
  von	
  Ihren	
  
bestehenden	
  und	
  neuen	
  Kunden	
  bewerten.	
  Da	
  Gewinn	
  für	
  Sie:	
  	
  
JEDE	
  Bewertung	
  wird	
  einzeln	
  mit	
  den	
  Inhalten	
  in	
  die	
  Suchmaschinen	
  aufgezeigt.	
  Sie	
  erhöhen	
  
dadurch	
  ihre	
  Präsenz	
  und	
  schaffen	
  Kontent	
  für	
  Ihre	
  Webseite.	
  

Ihre	
  Vorteile:	
  
 	
  Direkter	
  Zugriff	
  über	
  Ihr	
  Mitgliedkonto	
  auf	
  die	
  Bewertungen/	
  Bearbeiten/	
  DeakEvieren/Kontrollieren	
  
 	
  Sie	
  erhalten	
  bei	
  jeder	
  Bewertung	
  eine	
  Infomail	
  an	
  Ihre	
  Mailadresse	
  
 	
  Bei	
  1000	
  Bewertungen	
  erscheint	
  Ihre	
  Webseite	
  1000	
  x	
  mehr	
  in	
  den	
  Suchmaschinen	
  
 	
  Keine	
  Zusatz-­‐Mehrkosten	
  


